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รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 2562 ด้านทรัพยากรบุคคล 

พัฒนาบุคลากร – พัฒนาคน พัฒนาองค์กร 
Human Resources Development - Develop People, Develop Organization 

 
 พนักงาน เป็นเสมือนพลังขับเคลื่อนในการสร้างความเติบโตให้กับองค์กร ดังนั้น องค์การบริหารส่วน
ต าบลบะฮี จึงให้ความส าคัญกับการดูแลพนักงานด้วยเงื่อนไขและสวัสดิการที่ดี ตลอดจนการสร้างความผูกพัน
ระหว่างบุคลากรและองค์กร ควบคู่ไปกับการพัฒนาศักยภาพและจัดกิจกรรมอบรมเพ่ิมความสามารถให้กับ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง รวมถึงความรับผิดชอบต่อบุคลากรทั้งในด้านการปฏิบัติงานและด้านการดารงชีวิตผ่าน
การปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคนอย่างเท่าเทียม การจ้างงานอย่างเป็นธรรมโดยไม่แบ่งแยกเพศ เชื้อชาติ ศาสนา 
การบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล การปฏิบัติต่อพนักงานตามหลักสิทธิมนุษยชนตามหลักสากล (Human Right 
& Labor Rights) ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี  ได้จัดให้มี
การตรวจสุขภาพบุคลากรเพ่ือให้มั่นใจว่าบุคลากรทุกคนมีสุขภาวะอนามัยที่ดี มุ่งเน้นให้บุคลากรมีสมดุลในชีวิต
และการท างาน สิ่งเหล่านี้ ล้วนท า ให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี  มีประสิทธิภาพในการท างาน
อย่างมีความสุข ส่งผลให้องค์กรมีความยั่งยืน  
 
แนวทางการพัฒนาด้านทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี ปี 2562  
 1. ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร  
  องค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี ร่วมกับบริษัทที่ปรึกษา ด าเนินการปรับโครงสร้างองค์กรตั้งแต่
เดือนมีนาคม 2562 โดยด าเนินการออกแบบ ทบทวนปรับปรุงการจัดโครงสร้างองค์กรให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ เพ่ือให้มั่นใจว่าทุกหน่วยงานสามารถท างานภายใต้ระบบงานและกระบวนการ
ท างานใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล และเตรียมความพร้อมของบุคลากรส าหรับรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต ทั้งนี้ ได้จัดประชุมผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือการมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร การจัดแบ่งส่วนงาน การจัดสายการบังคับบัญชา ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ
หน่วยงาน อ านาจการตัดสินใจ และกรอบอัตราก าลังที่เหมาะสม  
 
 2. ทบทวนการพิจารณากรอบอัตราก าลัง และจ านวนของบุคลากร (Manpower and Numbers 
of Employees & Workers)  
  องค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี มีนโยบายบริหารอัตราก าลังเพ่ือรองรับการเติบโต โดย
ด าเนินการก าหนดสัดส่วนของบุคลากรตามความสามารถ และปรับปรุงสมรรถนะของพนักงานให้สอดคล้องกับ
ภารกิจขององค์กรเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าหน่วยงานต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี มีอัตราก าลังที่
เหมาะสม สอดคล้องกับปริมาณงานและสามารถประมาณการค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรได้ดียิ่งขึ้น ปัจจุบันองค์กร
มีโครงสร้างอัตราก าลังผู้บริหาร สมาชิกสภา อบต. พนักงานส่วนต าบล พนักงานจ้าง และลูกจ้างประจ า จ านวน
ทั้งสิ้น 65 คน  

 

 



 

 3. ทบทวนแบบประเมินผลงานและหลักเกณฑ์  
  องค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี ได้มีการปรับปรุงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร เพ่ือให้สอดคล้องกับการดาเนินธุรกิจ โดยมีการทบทวนปรับปรุงแบบประเมินผลงาน และหลักเกณฑ์
ให้สะท้อนด้านผลงานมากข้ึน  
 
 4. จัดท าแผนการสื่อสารผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงาน  
  องค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี ได้ด าเนินการจัดทาแผนการสื่อสารผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงาน ปี
ละ 2 ครั้ง เพ่ือถ่ายทอดนโยบาย และทบทวนการเปลี่ยนแปลงทั้งในเรื่องโครงการและภารกิจต่าง ๆ โดย
มุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศด้านต่างๆ ทั้งการบรรลุภารกิจและวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับค่านิยมองค์กร การเสริมสร้างแนวคิดเชิงบวก การมองเห็นคุณค่าและความส าคัญของ
ตนเองในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร และพร้อมที่จะช่วยนาพาองค์กรให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมความเข้มแข็งและความมั่นคงให้กับองค์กรอย่างยั่งยืนในระยะยาวต่อไป  
 
 5. ระบบคณะกรรมการบริหารงานบุคคล  
  สืบเนื่องจากการที่องค์กรฯ ได้มีการขยายงานอย่างต่อเนื่อง มีการปรับปรุงโครงสร้างและผัง
การบริหาร และแต่งตั้งโยกย้ายบุคลากรเป็นจานวนมาก จึงได้น าเสนอระบบคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 
โดยก าหนดให้เป็นวาระในการประชุมผู้บริหารองค์กรฯ ทุกเดือน เพ่ือร่วมกันพิจารณาและกลั่นกรอเรื่อง
บุคลากรต่าง ๆ ให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 
 6. ผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากร (Human Resources Development Report)  
  องค์การบริหารส่วนต าบลบะฮี มีระบบการเรียนรู้และการพัฒนาบุคลากรและผู้นา โดยมีการ
ออกแบบระบบการเรียนรู้มีความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์การด าเนินงานขององค์กรกับความสามารถหลัก
ของบุคลากร  

ผลการการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2562  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์
และระบบงานสู่องค์กร

สมรรถนะสูงที่มี
วิสัยทัศน์ร่วมอย่าง
ยั่งยืน แผนงาน/

กิจกรรม 
(Plan/Activity) 

ตัวช้ีวัด 
(Measure) 

เป้าหมาย 
(Target) 

ผลการดาเนินงาน 
ปี 2561 

1. พัฒนาระบบบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ 
คล่องตัว รวดเร็วและมี
ธรรมาภิบาล  

1.1 จานวนบุคลากร   
สามารถปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่ถูกต้อง
รวดเร็วตามภาระงาน  
(หน่วย: ร้อยละ/ปี)  
 
 

ร้อยละ 80  ร้อยละ 100  



1.2 ร้อยละของหน่วยงานมี
ภาระ 
      งานชัดเจน  
 

ร้อยละ 100  ร้อยละ 100  

1.3 ร้อยละของพนักงานมีภาระ 
      งานที่ชัดเจน  
 

ร้อยละ 100  ร้อยละ 100  

1.4 ร้อยละของพนักงานทราบ 
      ภารกิจของตัวเอง  
 

ร้อยละ 80  ร้อยละ 100  

1.5 ร้อยละของหัวหน้าหน่วย 
     และผู้บังคับบัญชาทราบ    
     ภาระงานของหน่วยที่ก ากับ 
     ดูแลและหน้าที่หัวหน้า
ชัดเจน 
 

ร้อยละ 90  ร้อยละ 100  

ระดับความพึงพอใจของบุคลากร
ต่อการบริหารจัดการองค์กร
(คะแนน เต็ม5)  
(หน่วย: ร้อยละ/ปี)  

ร้อยละ 80  ร้อยละ 69.20  

แผนงาน/กิจกรรม  
(Plan/Activity)  

ตัวช้ีวัด  
(Measure)  

เป้าหมาย  
(Target)  

ผลการดาเนินงาน  
ปี 2561  

2. มีแผนพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและความก้าวหน้า
ของบุคลากรที่ชัดเจน  

1. จ านวนผู้บังคับบัญชาที่ผ่าน
การฝึกอบรมเรื่องการบริหาร 
(หน่วย: ร้อยละ/ปี)  

ผู้บังคับบัญ
ชาเข้ารับ
การอบรม 
50 คน  

- จ านวนผู้บังคับบัญชา ณ 
30 กันยายน 2562 =  
7 คน  
- เป้าหมายผู้บังคับบัญชา
เข้ารับการอบรม = 7 คน  
โดยจัดอบรมหลักสูตร 
Leading for High 
Performance Team  

2. จ านวนพนักงานที่ผ่านการเข้า
ฝึกอบรมตามจานวนที่ก าหนด 
(หน่วย:ร้อยละ/ปี)  

ร้อยละ 80  
 
 
 
 
 

ร้อยละ 89.62  
- เป้าหมาย 26 คน  
- อบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร การจัด
วางระบบการควบคุมภายใน  
- จ านวนพนักงานที่ผ่านการอบรม 
จ านวน 26 คน  
 
 
 



แผนงาน/กิจกรรม  
(Plan/Activity)  

ตัวช้ีวัด  
(Measure)  

เป้าหมาย  
(Target)  

ผลการดาเนินงาน  
ปี 2562  

3. พัฒนาระบบการคัดเลือก สรร
หา และได้มาซึ่งบุคลากรที่มี
คุณสมบัติตามที่องค์กร ก าหนด
อย่างเพียงพอ  

1. จ านวน
บุคลากรที่มีตาม
กรอบอัตรากาลัง 
(หน่วย: ร้อยละ/
ปี)  

ร้อยละ 90  ร้อยละ 81.10  

2. จ านวนบุคลากรที่สรรหาได้
ภายในระยะเวลาที่หน่วยงานร้อง
ขอ (หน่วย: ร้อยละ/ปี)  

ร้อยละ 70  ร้อยละ 80  

3. จ านวนกิจกรรมส่งเสริมการ
สร้างค่า นิยมร่วมที่สอด คล้องกับ
วัฒนธรรมองค์กร(หน่วย: ครั้ง/ปี)  

2 ครั้ง  16 ครั้ง  

4. จ านวนร้อยละชั่วโมงท่ีพนักงาน
เข้าฝึกอบรมตามเป้าหมายองค์กร 
(หน่วย: ร้อยละชั่วโมง/พนักงาน/
ปี)  

ร้อยละ 90  ร้อยละ 100  
- จ านวนชั่วโมง(เป้าหมาย) 16,000 ชั่วโมง  
- จ านวนชั่วโมงท่ีพนักงานเข้าฝึกอบรม 17,305
ชั่วโมง  

4. มีระบบพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรทั้งด้านคุณวุฒิที่สูงขึ้น 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
อย่างเหมาะสม  

1. จ านวน
บุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนาคุณวุฒิ
สูงขึ้น  
(หน่วย: ร้อยละ/
ปี)  

ร้อยละ 5  ร้อยละ 1.33  
จานวน 26 ราย  
- ปริญญาตรี 21 คน  
- ปริญญาโท 5 คน  
 

2. ร้อยละของบุคลากรมีการ
พัฒนาความเชี่ยวชาญตามสาขา 
ในเวลาที่ก าหนด (หน่วย: ร้อยละ/
ปี) Career Path  

ร้อยละ 30  ร้อยละ 37.66  
- จ านวนผู้ปฏิบัติงานได้รับการพัฒนาความเชี่ยวชาญ
ตามสาขา  
= 7 คน  
- จ านวนผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด  
= 26คน  

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนงาน/กิจกรรม  
(Plan/Activity)  

ตัวช้ีวัด  
(Measure)  

เป้าหมาย  
(Target)  

ผลการดาเนินงาน  
ปี 2561  

5. พัฒนาระบบการดารงรักษา
บุคลากร ให้มีความผูกพัน เต็มใจ
ในการปฏิบัติงานและมีความสุข  

1. จ านวนระบบ
ความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงานตามสายงาน/
วิชาชีพทุกระดับ  
(หน่วย: ระบบ/ปี)  

1 ระบบ  อยู่ระหว่างด าเนิน
การศึกษา  

2. จ านวนระบบค่าตอบแทนและ
สวัสดิการอย่างเพียงพอ เหมาะสม
และดึงดูดให้คนอยู่ในระบบงาน
ครอบคลุมทุกสายงาน(หน่วย: 
ระบบ/ปี)  

1 ระบบ  1 ระบบ  

3. อัตราการลาออก  -  10.08  
 

 


